AVON

Dzien dobry,
Jest nam niezmiernie mito, ze wybratas/es$ produkty Avon.

Przygotowujemy je dla Ciebie — z myslg o tym, ze sprawig Ci radosc i bedziesz do
nas wracac.

Jesli jednak z jakiegokolwiek powodu podejmiesz decyzje o ich zwrocie, mozesz
odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni od dnia dostarczenia produktéw. Ponizej
szczegotowe informacje.

Dziekujemy, ze jestes z nami i zyczymy cudownej podrdézy do swiata piekna AVON.

Do zobaczenia!



Informacje dotyczace prawa odstgpienia od umowy

1. Jesli z jakiegokolwiek powodu podejmiesz decyzje o zwrocie produktéw, mozesz odstgpi¢ od umowy
w terminie 14 dni od dnia dostarczenia produktu lub dnia, w ktédrym osoba trzecia inna, niz przewoznik
i wskazana przez Ciebie osoba weszta w posiadanie rzeczy.

2. Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, musisz poinformowaé nas o swojej decyzji. W tym celu
prosimy wysta¢ do nas wiadomos$¢ za pomocg formularza kontaktowego dostepnego na stronie
https://www.avon.pl/kontakt. Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy wystaé
informacje dotyczgcq wykonania prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do odstgpienia.

3. Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje, gdy przedmiotem s$wiadczenia jest Produkt
z grawerem, rzecz dostarczona w zapieczetowanym opakowaniu, ktdérej po otwarciu opakowania nie
mozna zwrdécic¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub ze wzgledéw higienicznych, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu lub przedmiotem umowy jest Produkt ulegajgcy szybkiemu zepsuciu lub majacy
krétki termin przydatnosci do spozycia. Ubrania czy inne dodatki nie powinny nosi¢ $ladéw uzywania.
W przypadku odstgpienia od umowy sprzedazy Produktu bedgcego czescig catego zestawu nalezy zwrdcic
caty zakupiony zestaw.

4. Skutki odstgpienia od umowy:

a. zwracamy wszystkie otrzymane ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych
kosztéw wynikajacych z wybranego przez Klienta sposobu dostarczenia innego, niz najtanszy zwykty
sposéb dostarczenia oferowany przez nas), niezwtocznie, nie pdzniej, niz 14 dni od dnia, w ktérym
zostaliémy poinformowani o wykonaniu prawa odstgpienia od umowy. Zwrotu ptatnosci dokonamy przy
uzyciu takich samych sposobdow ptatnosci, jakie zostaty uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Klient
wyraznie zgodzit sie na inne rozwigzanie. W przypadku zamoéwien realizowanych z opcja ptatnosci za
pobraniem zwrot zostanie dokonany na podany w formularzu numer konta bankowego. Mozemy
wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia nam dowodu
jej odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastgpi wczesniej.

b. prosimy o odestanie lub przekazanie nam rzeczy niezwtocznie, nie pdzniej, niz 14 dni od dnia, w ktérym
poinformowat nas Pan / Pani o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli odesle Pan
/ Pani rzecz przed uptywem terminu 14 dni. Klient ponosi bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

c. prosimy wydrukowac i uzupetnic niniejszy formularz i dotaczy¢ do paczki z produktami



FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY
Produkty, ktore chcg Paristwo zwrdcic, prosimy odestac na adres:
Adresat: Avon Distribution Polska Sp z o.0., ul. Stacyjna 77, 08-400 Garwolin
Niniejszym informuje o odstgpieniu od umowy niniejszych rzeczy:

NAZWA PRODUKTU
LICZBA (aby przyspieszy¢ zatatwienie sprawy, wpisz kod produktu,
KOD PRODUKT
SZTUK ktéry umieszczony byt na fakturze, ale nie jest to 0 ODUKTU

obowigzkowe)

Data odbioru towaréw

Imie i nazwisko konsumenta

Adres konsumenta

W przypadku, gdy
zaméwienie zostato
zrealizowane z opcjg ptatnosci
za pobraniem wyrazam zgode
na przekazanie zwrotu
ptatnosci na rachunek
bankowy numer:

Data i odpis konsumenta




